
 

Informativa in materia di trattamento dati personali per gli utenti della piattaforma  

di segnalazione degli illeciti di RSE S.p.A. 

 

 

Informazioni generali 

Ai sensi del D. Lgs. 196/2003 e del Regolamento UE 2016/679 (di seguito “GDPR”) si informano gli interessati, 

utenti della piattaforma di segnalazione degli illeciti in uso da parte di RSE S.p.A., dei seguenti profili generali, 

validi per tutti gli ambiti del trattamento che possono coinvolgerli. 

 

Titolare del trattamento e Responsabile per la Protezione dei Dati personali 

Il Titolare del trattamento è Ricerca sul Sistema Energetico - RSE S.p.A., sede legale in Milano, Via Raffaele 

Rubattino n. 54, C.F. e P. Iva n. 05058230961, pec: rse@legalmail.it., in persona del legale rappresentante, 

l’Amministratore delegato (di seguito “RSE”). 

RSE ha nominato un RDP e costituito un Gruppo di Lavoro per la Protezione dei Dati Personali, contattabili 

all’indirizzo privacy@rse-web.it. 

RSE ha preventivamente svolto – sulla base della documentazione presentata dal Fornitore della piattaforma 

whistleblowing - una valutazione dell’impatto (DPIA) dei trattamenti previsti dall’uso della stessa ex art. 35 GDPR 

e ha stimato un livello di rischio complessivamente limitato. 

 

Responsabile del trattamento dei dati personali 

A fronte dello svolgimento da parte del fornitore della piattaforma, ISWEB S.p.A., di attività che implicano il 

trattamento di dati personali (quali, ad esempio, dati di contatto, dati anagrafici, ecc.), RSE ha nominato la società 

responsabile del trattamento tramite apposito accordo (DPA – Data protection agreement) ex art. 28 GDPR e ha 

definito le finalità e le modalità del trattamento nonché le misure di sicurezza da adottare nel corso delle operazioni.  

Il Responsabile si avvale di un sub-responsabile, Seeweb S.r.l., nei limiti di quanto previsto dal DPA.  

 

Dati personali 

I dati personali raccolti sono quelli relativi a persone fisiche che accedono alla piattaforma whistleblowing per 

effettuare una segnalazione di illecito. A titolo esemplificativo, rientrano tra i dati personali quelli anagrafici (nome, 

cognome, data di nascita) e di contatto (indirizzo e-mail) oltre alle ulteriori informazioni prersonali che saranno 

contenute nella segnalazione. 

Non è prevista nell’interfaccia web di registrazione a cui accedono gli utenti la raccolta di categorie particolari di 

dati personali ex art. 9 del GDPR; gli interessati potrebbero tuttavia inserirne nel corpo della segnalazione. In ogni 

caso, le informazioni vengono automaticamente criptate e non sono accessibili al Responsabile del trattamento. 

 

Finalità del trattamento 

Le finalità del trattamento consistono nella gestione tecnica della piattaforma di whistleblowing tramite la quale si 

effettua la segnalazione di condotte illecite ed i dati relativi alle condotte illecite. 

 

Base giuridica 

La base giuridica del trattamento è rinvenibile nell’art. 6 lett. c) GDPR, adempimento di un obbligo di legge, essendo 

RSE tenuta al rispetto della normativa in materia di whistleblowing. 

 

Destinatario dei dati personali 

Le informazioni contenute nelle segnalazioni di illecito vengono automaticamente crittografate e trasmesse al solo 

Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) di RSE. 

 

Modalità del trattamento 
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I dati sono trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell’interessato. Nel rispetto dei principi 

generali previsti dall’art. 5 GDPR che stabilisce i “Principi applicabili al trattamento di dati personali”, e delle linee 

guida elaborate dallo European Data Protection Board (EDPB). RSE e il responsabile del trattamento hanno adottato 

specifiche misure di sicurezza per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti, o non corretti e accessi non autorizzati, 

come meglio specificato nel DPA e nella DPIA condotta dal titolare. Il trattamento dei dati avviene con l’esclusivo 

supporto di mezzi informatici. 

 

Conservazione 

I dati dell’interessato saranno trattati e conservati per il tempo strettamente necessario al compimento dell’incarico 

conferito al responsabile del trattamento e comunque per un massimo di cinque anni a partire dalla data della 

segnalazione, salvo che non ne sia necessaria la conservazione per altre e diverse finalità previste per espressa 

previsione di legge.  

 

Comunicazione e trasferimento 

I dati possono essere comunicati a soggetti esterni, quali autonomi Titolari di trattamento (es. autorità e organi di 

vigilanza e controllo ed in generale soggetto pubblici e privati legittimati a richiedere i dati).  I dati dell’interessato 

non saranno oggetto di trasferimento in paesi extra-UE. 

 

Diritti dell’interessato 

L’interessato potrà accedere ai propri dati personali e chiederne la rettifica, l’integrazione e la cancellazione, 

laddove la conservazione non sia obbligatoria per legge. I diritti di cui sopra sono esercitabili scrivendo all’indirizzo 

privacy@rse-web.it. Ciascun interessato ha sempre il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la 

Protezione dei Dati per presunte violazioni della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali 

secondo le procedure dalla stessa predisposte sul proprio sito web. 
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